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GoteneBostider

Utforliga koregler

Registrera dig i bostadskon
For att hyra en lagenhet hos GoteneBostiader maste du sta i var bostadsko. Du stiller dig i kon pa var

webbplats genom att vélja “Registrera dig” pa ””Mina sidor” pa www.gotenebostader.se. Du kan
stalla dig i var bostadsko och borja samla podng nér du fyllt 17 ar, men du kan inte skriva kontrakt
forran du har fyllt 18 ér.

Du som dr intresserad av andra hyresobjekt, p-plats, garage eller lokal, dr vilkommen att ta

direktkontakt med oss. Du hittar vara kontaktuppgifter under Kontakt pa www.gotenebostader.se

Kopotin

GéteneBgost'eiders lagenheter tilldelas i huvudsak via kdpodngsprincipen. Det innebar att kunden
som har hogst kopoang och uppfyller GéteneBostiders grundkrav far lagenheten. For varje dag i
bostadskon fir du en podng, efter till exempel ett ar i kon har du sparat ihop 365 poédng. Det finns
inget annat sétt att skaffa sig fler podng. Podngen dr personliga och kan inte 6verlatas eller adderas
ihop med nagon annan for att fa ett hogre saldo. Alltsa kan en fordlder exempelvis inte 6verlata sina
podng till dennes barn.

Det finns tva undantag nér podng kan 6verldtas (podng kan aldrig adderas ihop med egna poang):

e Vid dodsfall kan kdpodngen overlatas till make/maka/registrerad sambo

e Om make/maka/registrerad sambo permanent flyttar till ett vardboende
I bada fall gors kontroll mot folkbokféringen. Ansdkan om 6vertagande av poang maste goras inom
sex manader fran dodsfallet/flytt till vardboende. Har tva kunder samma kopoang ridknas aven klock-
slaget for intresseanmalan. Vid fordelning av nyproducerade lagenheter forbehaller Gotenebostader
sig ratten att dven tillimpa andra tilldelningsprinciper.

Vid tecknande av avtal for lagenhet hos GoteneBostader nollstdlls podngsaldot. Podngen nollstalls
dven vid omflyttning inom GoéteneBostdder. Dina insamlade podng nollstills inte da du flyttar fran
GoteneBostdder.

Aktivitetskrav
Som sokande méste du uppdatera din ans6kan minst en gang varje tolvménadersperiod. Detta
gor du pa "Mina sidor” pa www.gotenebostader.se

Hur bokar jag lediga hyresobjekt?

Nar du stallt dig i bostadskon kan du boka dig pa de lediga objekt som annonseras pa hemsidan. Du
gor detta inloggad pa "Mina sidor”. Kotiden kan vara lang i vissa omraden och det kan ibland droja
flera ar innan du blir aktuell for en lagenhet.


http://www.gotenebostader.se/
http://www.gotenebostader.se/
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e En uppsagd ligenhet finns tillganglig for bokning i minst 8 dagar. Om du bevakar hem-
sidan eller kontaktar vart kontor en gang per vecka missar du dérfor inga mojliga objekt.

e Du kan boka max 3 lagenheter samtidigt, sa tink noga igenom vilka lagenheter du verkligen
ar intresserad av.

e Kopoidngen for att fa en lagenhet beror pé vilka som bokar sig pa just den ldgenheten och
bokningar tillkommer under hela bokningstiden. Detta innebir att du kan fa olika placeringar
pé olika lagenheter.

e Det datum for tilltrdde som anges i ligenhetsinformationen motsvarar den avflyttande hyres-
gastens uppsdgningstid enligt hyreskontraktet. Ibland 6nskar denne komma ur kontraktet i
fortid och da anges dessutom ett tidigare datum som ldgenheten eventuellt kan bli ledig. Det
ar dock endast mojligt for den avflyttande hyresgasten att komma ur kontraktet tidigare om
den person med hogst kopoang som ocksa tackat ja till erbjudandet 6nskar ett tidigare
tilltradesdatum.

Vem far liigenheten?

Nar bokningstiden for en lagenhet dr Gver tas den bort fran hemsidan. Da dr de som anmalt intresse
for den ligenheten sorterade efter koplats. De 3-5 forsta i denna lista, som ocksa uppfyller Gotene-
Bostédders grundkrav, far da inom négra dagar ett erbjudande pa den aktuella ldgenheten. Detta
innebdr att de erbjuds att titta pa lagenheten och ombeds att ldimna svar inom angiven tid pd "Mina
sidor”.

Normalt visas ldgenheten av den avflyttande hyresgisten. Det ar viktigt att snarast majligt kon-
takta denne for att bestimma tid for visning och svara ja eller nej fore sista svarsdagen. Kontaktupp-
gifter finns i erbjudandet. Dock kan det forekomma att visning inte dr genomférbar. Den med bast
koplats som svarar ja inom angiven tid far ligenheten. Det enklaste sittet att tacka ja eller nej ér att
gora det via erbjudandet pd "Mina sidor”. Du som inte anvander internet kan ldmna svaret per tele-
fon. Om samtliga som fétt erbjudande i forsta omgangen tackar nej skickas nya erbjudanden ut till
ytterligare 3-5 personer. Detta intrdffar sdllan men kan innebéra att ett erbjudande dyker upp flera
veckor efter sista bokningsdagen.

I normalfallet far du endast ett erbjudande i taget dven om du anmalt intresse for flera ldgenheter.
Detta dr ytterligare ett skil att noga tdnka igenom vilka objekt du bokar dig pa. Du kan dock tacka nej
hur manga ganger som helst utan att det paverkar din koétid.

Ett uteblivet svar raknas som ett nej. Notera dock att du maste svara inom angiven svarstid dven
om du tinkt tacka nej. Om du vid tre tillfdllen inte svarat behéller du i och for sig din kotid men du
riskerar att bli avstingd fran mojligheten att anmaéla intresse for nya lagenheter under 6 manader. Vi
har denna regel for att genomfora uthyrningsprocessen sa snabbt som mojligt och ddrmed minska
risken for en eller flera dubbla hyror f6r kommande hyresgést.
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Har vi kommit 6verens om att skriva kontrakt, men du viljer att avstd kontraktsskrivning riskerar du
att fa dina kopodng nollstdllda och du kan bli avstidngd fran att anmala intresse for nya lagenheter i
sex manader.

GoteneBostiiders grundkrav for att fa hyra liigenhet
Vara grundkrav for att fa hyra en ldgenhet presenteras i GoteneBostaders uthyrningspolicy som finns

under Information/Dokument pa www.gotenebostader.se

Referenser

Sokande far inte ha negativa boendereferenser. Referenser géller i tva ar. Har du negativa referenserna
sedan tidigare fran G6teneBostdder maste du kunna uppvisa goda referenser fran ny hyresvird under
minst tva ar for att kunna hyra en ligenhet av oss igen.

Spiirrar
GoteneBostader sparrar tillfalligt mojligheten att gora intresseanmélan om:

e vi kommit 6verens om att skriva kontrakt, men du viljer att avsta kontraktsskrivning. Da
nollstdlls dina képoang och du kan bli avstingd fran att anmala intresse for nya lagenheter i
sex manader

e du tecknat kontrakt, da kan du inte anmala dig for en ny ligenhet inom sex manader fran
inflyttningsdatum

e duredan har tre aktuella intresseanmalningar for lagenhet samtidigt. Sparren plockas bort om
du avanmiler intresse

e duvid tre tillfillen later bli att svara blir du spérrad fran mojligheten att anmala intresse pé
nya lagenheter under 6 manader

e du har obetalda hyror eller betalningsanmarkningar

e du fitt en storningsanmarkning hos oss

Avtalsparter
Pa hyresavtal hos GoteneBostader skrivs avtalet med den som fatt kontraktet via sina poéng i bostads-
kon.

Andrahandsuthyrning
For att fa hyra ut din lagenhet hos GoteneBostader i andra hand krévs att du har ett beaktansvart skal,
sdsom:

o Tillfalligt arbete/studier pa annan ort eller i annat land. Arbetsgivarintyg eller studieintyg
kravs. Orten bor ej ligga inom normalt pendlingsavstand det vill siga 4 (5) restid over 1,5
timme enkel resa/dag eller ca 10 mil enkel resa/dag). Andrahandsuthyrning accepteras i detta
fall i hogst tva ar


http://www.gotenebostader.se/
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o Sirskilda familjeférhallanden. Ett skal till detta kan vara nér en hyresgést vill provbo i ett
parforhéllande. For att beviljas detta far man inte ha bott tillsammans tidigare. Om du ska
provbo i en ldgenhet vill vi ha kopia pa din kommande sambos hyresavtal/kdpeavtal dit du
flyttar. Andrahandsuthyrning accepteras i detta fall i hogst ett ar

e Liangre utlandsvistelse (minst fyra manader). Du méste kunna visa kopia p4 biljett. Andra-
handsuthyrning accepteras i detta fall i hogst tvé ar

o Alder eller sjukdom. En hyresgist kan ha beaktansvirda skil om han eller hon liggs in pa
sjukhus eller annat tillfalligt boende pa grund av alder eller sjukdom. Du maste kunna visa
lakarintyg. Andrahandsuthyrning accepteras i detta fall i hogst ett ar

e Andra beaktansvirda skal. Det ska vara sarskilda situationer dar hyresgésten har patagliga
skal att inte anvinda ldgenheten, men samtidigt skal att behélla anknytning till den. Ett ex-
empel kan vara vard av anhorig i dennes hem eller om hyresgasten ér frihetsberévad. Andra-
handsuthyrning accepteras i detta fall i hogst ett ar

Det krivs ett skriftligt godkdnnande fran GoteneBostdder for att fa hyra ut lagenheten i andrahand.
Handldggningstiden ar normalt cirka tre veckor. Ans6kan om andrahandsuthyrning gors pa sérskild
blankett som finns att hamta pa véart kontor. Ansokan beviljas normalt sex manader eller ett ar i taget.
Direfter kan man ansoka om forlangning.

Forstahandshyresgasten ér alltid ansvarig gentemot GoteneBostdder vid utebliven hyresbetalning,
storning och uppkomna skador i ligenheten. En andrahandshyresgast kan aldrig 6verta en lagenhet
som hyrts i andra hand.

Om det framkommer att du hyr ut din ldgenhet utan GoteneBostaders tillstind, riskerar du att fa ditt
kontrakt uppsagt av GoteneBostader. Om sa sker sparras du for misskott relation hos GoteneBostader
tills du kan uppvisa goda boendereferenser omfattande minst tva ér. Las mer om hur andrahandsut-

hyrning fungerar under Information/Dokument pa www.gotenebostader.se

Overlatelse
GoteneBostader godkdnner som regel inte 6verlatelser av lagenhetskontrakt, forutom vad som anges i

Hyreslagen. Kontraktsinnehavaren kan i sirskilda fall 6verlata kontrakt till make/maka/partner. For
att bli godkédnd for 6verlatelse kravs att du och din partner levt under dktenskapslika forhéllanden och
varit folkbokforda pa samma adress i tre ar. Den nya avtalsparten maste uppfylla GoteneBostaders
grundkrav.

Byte av liigenhet
For att fa hjalp att byta lagenhet kravs beaktansvirda skal. Det ér i stort sett endast medicinska skal

som godkanns som beaktansvarda skil hos GéteneBostdder. Darfor ar det viktigt att du inte tecknar
kontrakt pa en lagenhet som inte stimmer 6verens med dina behov. Garage och parkeringar med
separata avtal kan inte ingd i ett direktbyte.


http://www.gotenebostader.se/
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Uppsiigning av ligenhet

Uppsigningstiden for din ldgenhet framgar av hyreskontraktet och dr normalt tre hela kalenderman-
ader och riknas alltid per den sista i manaden. Uppsagningar ska dérfor vara GoteneBostader till-
handa senast den sista dagen i manaden.

Vid dodsfall ar uppsdgningstiden en méanad och kan bara sagas upp av dodsbodeldgare och dodsfalls-
intyg fran Skatteverket eller begravningsbyran ska uppvisas. Sker uppsagningen senare dn en méanad
efter dodsfallet giller dock tre manaders uppsdgningstid. Uppsédgning sker alltid skriftligen pa
gallande hyresavtal.

Du kan lamna 6nskemal till GoteneBostdder om att komma ur ditt hyreskontrakt tidigare men méste
alltid rakna med att en ny hyresgést kommer flytta in forst efter din uppsdgningstid. I GéteneBo-
staders uthyrning ar det den inflyttande hyresgasten, som blivit erbjuden genom bostadskon, som
avgor om denne vill ta 6ver lagenheten tidigare eller ej.

Personlig service - ej datoranviindare
Idag skoter de allra flesta av vara bostadssokande sin koplats via datorn. Vi vill rekommendera dig

som sjdlv inte har tillgang till Internet att forst och fraimst be nagon vén eller anhorig om hjilp med
din hantering av bostadskon hos GoteneBostader. Om du inte har majlighet att fa sadan hjélp ar du
givetvis vilkommen att besoka vart kontor eller ringa oss for att fA mer information om bostadskon
och hur den fungerar.



